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NCB-021 
 
El Consejo Directivo de la Superintendencia del Sistema Financiero, en uso de la potestad 
contenida en el literal c) del artículo 10 de la Ley Orgánica de la Superintendencia del 
Sistema Financiero, en el artículo 224 de la Ley de Bancos y el Articulo 155 Ley de 
Intermediarios Financieros no Bancarios, emite las presentes: 
 

 
NORMAS PARA LA  CONTABILIZACIÓN DE LAS COMISIONES BANCARIAS  SOBRE 

PRÉSTAMOS Y OPERACIONES CONTINGENTES 
 
 

CAPÍTULO I 
OBJETO Y SUJETOS 

Objeto  
Art. 1.-  Las presentes Normas tienen por objeto establecer prácticas uniformes 

para el registro contable de las comisiones que los bancos cobran anticipadamente a sus 
clientes por el otorgamiento de préstamos, avales, fianzas, garantías y servicios 
financieros, cualquiera sea el nombre con que las denominen.  
  

No son objeto de estas Normas las comisiones por servicios prestados que, 
aunque estén relacionados con una operación activa son autónomas a dicha operación, 
como lo son los avalúos de bienes que se recibirán en garantía y otros que tengan 
similitud, así como las derivadas de operaciones a plazos de hasta 30 días. 

 
Sujetos  

Art. 2 - Los sujetos obligados al cumplimiento de las presentes Normas son: 
 
a) Los bancos constituidos en el país;  
b) Las sucursales de bancos extranjeros autorizadas y establecidas en el país; y  
c) Las Sociedades de Ahorro y Crédito. 

 
En el texto de las presentes Normas, los términos “bancos”,  “Ley” y “Superintendencia”, 
servirán para designar a los sujetos contenidos en la relación anterior, a la Ley de Bancos 
y a la Superintendencia del Sistema Financiero, respectivamente. 
 

CAPÍTULO II 
NORMAS DE CONTABILIZACIÓN 

 
Registro de comisiones por operaciones de hasta treinta días plazo. 

 Art. 3 .- Las comisiones derivadas de operaciones de préstamos o contingentes 
con plazo de hasta treinta días se reconocerán como ingreso en la correspondiente 
cuenta de resultados, en la fecha que se cobren o provisionen. 

 
Registro de comisiones por préstamos  

Art. 4.- Los bancos deberán contabilizar con crédito a la cuenta 22500401 
“INGRESOS PERCIBIDOS NO DEVENGADOS DE PRÉSTAMOS”, todas aquellas 
provisiones o cobros en efectivo que efectúen en concepto de comisiones por el 
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otorgamiento, administración  u otros ingresos diferentes de los intereses, relacionados 
con los préstamos, netos de los costos directos por otorgamiento de los mismos.  

 
Reconocimiento de Ingresos 

Art. 5.- El reconocimiento de ingresos por las comisiones se hará periódicamente 
según la forma de pago establecida originalmente, utilizando el método del interés 
efectivo, el cual consiste en determinar la tasa de interés efectiva o la Tasa Interna de 
Retorno (TIR), utilizando como flujo negativo el monto otorgado del préstamo menos las 
comisiones por otorgamiento, netas de sus costos directos por otorgamiento, y como 
flujos positivos, la misma cuota que se calculó bajo la tasa de interés nominal, en ambos 
casos excluyendo las comisiones adicionales periódicas. El valor de la comisión a 
reconocer periódicamente será la diferencia entre los intereses a pagar bajo la tasa de 
interés efectiva (TIR) y los intereses a pagar bajo la tasa de interés nominal. En Anexo No 
1 se presenta un ejemplo de la amortización de la comisión por otorgamiento bajo el 
método del interés efectivo.      
 

Para el reconocimiento del ingreso se debitará la cuenta 22500401 Créditos 
Diferidos–Ingresos Percibidos no Devengados- Préstamos; acreditándose la cuenta 
61100105 Ingresos de Operaciones de Intermediación-Cartera de Préstamos, Comisiones 
por otorgamiento. 

 
Registro de comisiones por operaciones contingentes y servicios 

Art. 6.-  Los bancos deberán contabilizar con crédito a la cuenta  22500402 
“INGRESOS PERCIBIDOS NO DEVENGADOS DE OTRAS OPERACIONES”, todas 
aquellas provisiones o  cobros en efectivo que efectúen en concepto de comisiones por el 
otorgamiento de avales, fianzas, garantías y otros servicios, netos de los costos directos 
por otorgamiento de los mismos.    

 
Art. 7.- La amortización de las provisiones se hará mensualmente a prorrata 

durante el plazo estipulado para la operación contingente con crédito a la cuenta 621003 
“INGRESOS DE OTRAS OPERACIONES” - “AVALES Y FIANZAS”.  
 
Suspensión de las Amortizaciones 

Art. 8.- Cuando los préstamos se reclasifiquen a cartera vencida, se podrá 
continuar amortizando la comisión cobrada en concepto de otorgamiento,  
reconociéndose como ingreso hasta la finalización del plazo de los mismos. (1) 

 
Cuando los préstamos sean reconocidos como pérdidas y retirados de las cuentas 

de activo de conformidad con las “Normas para el Reconocimiento Contable de Pérdidas 
y Cuentas por Cobrar de Bancos”, las comisiones cobradas por otorgamiento podrán 
reconocerse como ingresos. (1) 

 
También se reconocerán como ingreso las comisiones diferidas de aquellos 

créditos que sean cancelados antes del vencimiento pactado. (1) 
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CAPÍTULO III 
OTRAS DISPOSICIONES Y VIGENCIA 

 
Art. 9.- Con el objeto de que se cumpla con los procedimientos descritos en estas 

Normas, los bancos deberán establecer controles que les permitan realizar las 
amortizaciones en forma oportuna y exacta.  

 
Art.10.- Los saldos de las comisiones que a la entrada en vigencia de estas 

normas se encuentren pendientes de amortizar bajo el método anterior, deberán ajustarse 
según lo que corresponda bajo el método del rendimiento efectivo, en el plazo de 90 días 
contados a partir de la vigencia de las presentes normas.   

 
Art.11.- Lo no contemplado en estas Normas, será resuelto por el Consejo 

Directivo de la Superintendencia. 
 
Art.12.-Derogase las Normas para la Contabilización de las Comisiones Bancarias 

sobre Préstamos y Operaciones Contingentes, NCB-015, aprobadas por el Consejo 
Directivo de la Superintendencia, en Sesión CD–20/2000 del 17 de abril del año 2000 y en 
Sesión CD-42/2000 del 24 de agosto del año 2000. 

 
Art.13.- Las presentes Normas entrarán en vigencia a partir del día uno de octubre 

de dos mil cinco. (1)  
 
 
Aprobadas por el Consejo Directivo de la Superintendencia del Sistema Financiero, 

en sesión No. CD-50/04 del veintidós de diciembre de dos mil cuatro y en sesión 
CD-14/05 de fecha treinta de marzo de dos mil cinco. 

 
(1) Modificaciones aprobadas por el Consejo Directivo de la Superintendencia del 

Sistema Financiero en sesión No. CD-29/05 del seis de julio de dos mil cinco. 
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ANEXO 1

Préstamo
8,788.00           

1.24%
108.97              

Costos Directos 25.00                
Comisión Neta 83.97                

8,704.03           
4

11.00%
12

-$227.13
11.51%

Fecha Principal Interés (A) Amortización Cuota Flujos TIR Principal Interés (B) Amortización Comisión (B-A)
16-Jul-04 8,788.00                 8,788.00-           8,704.03-           8,704.03           25.00

16-Ago-04 8,641.43                 80.56                146.57              227.13              227.13              8,560.40           83.50           143.63         2.94                 
16-Sep-04 8,493.51                 79.21                147.92              227.13              227.13              8,415.39           82.12           145.01         2.91                 
16-Oct-04 8,344.24                 77.86                149.27              227.13              227.13              8,268.99           80.73           146.40         2.87                 
16-Nov-04 8,193.59                 76.49                150.64              227.13              227.13              8,121.19           79.33           147.80         2.84                 
16-Dic-04 8,041.57                 75.11                152.02              227.13              227.13              7,971.97           77.91           149.22         2.80                 

16-Ene-05 7,888.16                 73.71                153.42              227.13              227.13              7,821.32           76.48           150.65         2.76                 
16-Feb-05 7,733.33                 72.31                154.82              227.13              227.13              7,669.22           75.03           152.10         2.72                 
16-Mar-05 7,577.09                 70.89                156.24              227.13              227.13              7,515.66           73.57           153.56         2.68                 
16-Abr-05 7,419.42                 69.46                157.67              227.13              227.13              7,360.63           72.10           155.03         2.64                 

16-May-05 7,260.30                 68.01                159.12              227.13              227.13              7,204.11           70.61           156.52         2.60                 
16-Jun-05 7,099.72                 66.55                160.58              227.13              227.13              7,046.09           69.11           158.02         2.56                 
16-Jul-05 6,937.67                 65.08                162.05              227.13              227.13              6,886.56           67.60           159.54         2.51                 

16-Ago-05 6,774.14                 63.60                163.54              227.13              227.13              6,725.49           66.06           161.07         2.47                 
16-Sep-05 6,609.10                 62.10                165.03              227.13              227.13              6,562.88           64.52           162.61         2.42                 
16-Oct-05 6,442.55                 60.58                166.55              227.13              227.13              6,398.71           62.96           164.17         2.38                 
16-Nov-05 6,274.48                 59.06                168.07              227.13              227.13              6,232.97           61.38           165.75         2.33                 
16-Dic-05 6,104.87                 57.52                169.61              227.13              227.13              6,065.63           59.79           167.34         2.28                 

16-Ene-06 5,933.70                 55.96                171.17              227.13              227.13              5,896.69           58.19           168.94         2.23                 
16-Feb-06 5,760.96                 54.39                172.74              227.13              227.13              5,726.13           56.57           170.56         2.18                 
16-Mar-06 5,586.64                 52.81                174.32              227.13              227.13              5,553.93           54.93           172.20         2.12                 
16-Abr-06 5,410.72                 51.21                175.92              227.13              227.13              5,380.08           53.28           173.85         2.07                 

16-May-06 5,233.19                 49.60                177.53              227.13              227.13              5,204.56           51.61           175.52         2.01                 
16-Jun-06 5,054.03                 47.97                179.16              227.13              227.13              5,027.36           49.93           177.20         1.96                 
16-Jul-06 4,873.22                 46.33                180.80              227.13              227.13              4,848.46           48.23           178.90         1.90                 

16-Ago-06 4,690.77                 44.67                182.46              227.13              227.13              4,667.84           46.51           180.62         1.84                 
16-Sep-06 4,506.63                 43.00                184.13              227.13              227.13              4,485.49           44.78           182.35         1.78                 
16-Oct-06 4,320.81                 41.31                185.82              227.13              227.13              4,301.39           43.03           184.10         1.72                 
16-Nov-06 4,133.29                 39.61                187.52              227.13              227.13              4,115.53           41.26           185.87         1.66                 
16-Dic-06 3,944.05                 37.89                189.24              227.13              227.13              3,927.88           39.48           187.65         1.59                 

16-Ene-07 3,753.07                 36.15                190.98              227.13              227.13              3,738.43           37.68           189.45         1.53                 
16-Feb-07 3,560.34                 34.40                192.73              227.13              227.13              3,547.16           35.86           191.27         1.46                 
16-Mar-07 3,365.85                 32.64                194.49              227.13              227.13              3,354.06           34.03           193.10         1.39                 
16-Abr-07 3,169.57                 30.85                196.28              227.13              227.13              3,159.11           32.18           194.95         1.32                 

16-May-07 2,971.50                 29.05                198.08              227.13              227.13              2,962.28           30.31           196.82         1.25                 
16-Jun-07 2,771.61                 27.24                199.89              227.13              227.13              2,763.57           28.42           198.71         1.18                 
16-Jul-07 2,569.88                 25.41                201.72              227.13              227.13              2,562.95           26.51           200.62         1.11                 

16-Ago-07 2,366.31                 23.56                203.57              227.13              227.13              2,360.41           24.59           202.54         1.03                 
16-Sep-07 2,160.87                 21.69                205.44              227.13              227.13              2,155.92           22.64           204.49         0.95                 
16-Oct-07 1,953.55                 19.81                207.32              227.13              227.13              1,949.47           20.68           206.45         0.87                 
16-Nov-07 1,744.32                 17.91                209.22              227.13              227.13              1,741.05           18.70           208.43         0.79                 
16-Dic-07 1,533.18                 15.99                211.14              227.13              227.13              1,530.62           16.70           210.43         0.71                 

16-Ene-08 1,320.11                 14.05                213.08              227.13              227.13              1,318.17           14.68           212.45         0.63                 
16-Feb-08 1,105.08                 12.10                215.03              227.13              227.13              1,103.69           12.65           214.48         0.54                 
16-Mar-08 888.08                    10.13                217.00              227.13              227.13              887.14              10.59           216.54         0.46                 
16-Abr-08 669.09                    8.14                  218.99              227.13              227.13              668.52              8.51             218.62         0.37                 

16-May-08 448.09                    6.13                  221.00              227.13              227.13              447.81              6.41             220.72         0.28                 
16-Jun-08 225.07                    4.11                  223.02              227.13              227.13              224.97              4.30             222.83         0.19                 
16-Jul-08 0.00                        2.06                  225.07              227.13              227.13              0.00                  2.16             224.97         0.10                 

TOTAL 2,114.26           8,788.00           10,902.26         10,902.26         2,198.23      8,704.03      108.97             
TIR 0.92% 0.96%
TIR ANUAL 11.00% 11.51%

Amortización con Base a Tasa Efectiva SSFTabla de Pagos de Préstamos

Tipo de Intrumento
Valor Nominal
Comision Otrogamiento
Comision Otrogamiento BRUTA

Valor nominal-comisión
Plazo en años
Tasa de interés Nominal
Periodicidad
Cuota mensual
TASA EFECTIVA

Información de los activos financieros
Concepto
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