MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO ENTRE LA DIRECCION GENERAL DE
SEGUROS Y FONDOS DE PENSIONES DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y
HACIENDA DE ESPANA Y LA SUPERINTENDENCIA DEL SISTEMA FINANCIERO
DE EL SALVADOR REFERENTE A LA COOPERACION MUTUA Y EL
INTERCAMBIO DE INFORMACION.

La Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones del Ministerio de
Economia y Hacienda de Espafa (‘DGSFP”) y la Superintendencia del Sistema
Financiero de ElI Salvador (“SSF”) han alcanzado, en el ambito de sus
respectivas facultades legales, el siguiente entendimiento para la cooperacion
mutua y el intercambio de informacion que facilite el desempefio de sus
respectivas labores y promueva en sus respectivas jurisdicciones el
funcionamiento sano y sélido de las instituciones de seguros asi como de sus
intermediarios. Este Memorando es una consecuencia del compromiso de ambos
supervisores con los principios de una efectiva supervision de seguros tal como
esta planteado en los Principios Basicos de la Asociaciéon Internacional de
Supervisores de Seguros (IAIS).

2. La DGSFP y la SSF (colectivamente, “las Autoridades Supervisoras”) expresan, a
través de este Memorando, su voluntad de cooperar entre ellas sobre la base de
la confianza y del entendimiento mutuos en la supervision de aseguradoras y de
intermediarios de seguros en temas relacionados con establecimientos
transfronterizos (Anexo B).

Definiciones.

3. Para efectos del presente Memorando se entendera que:

h\

. Aseguradora se refiere a la entidad legaimente autorizada para llevar a cabo

operaciones de seguros y sujeta a la regulacién y supervision de la DGSFP o de
la SSF de conformidad con la legislacion de los respectivos paises. El término
aseguradora incluye también a las oficinas sucursales y subsidiarias asi como a
las reaseguradoras, y a sus oficinas de representacion.

. Entidad controladora se refiere a una entidad que posee la suficiente

titularidad accionarial en una aseguradora para controlar su administracién y
operaciones.
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. Establecimiento transfronterizo se refiere a una sucursal extranjera de una

entidad de seguros o reaseguros, a una subsidiaria o a cualquier otra entidad
supervisada establecida en una jurisdiccién diferente de la de su matriz, la cual
tiene control sobre ellas.

. Grupo asegurador se refiere a una estructura de grupo que contiene dos o mas

aseguradoras. La estructura puede estar controlada por una aseguradora, una
compaiiia tenedora u otra entidad financiera; siempre que la mayoria de sus
activos consista en acciones de aseguradoras.

. Intermediario de seguros se refiere a la persona o entidad legal que lleva a

cabo actividades de intermediacion en las operaciones de seguros. El término
Intermediario incluye a los agentes y a los corredores (brokers) de seguro directo
asi como a los corredores e intermediarios de reaseguro.

Supervisor anfitrion es el regulador o supervisor de la jurisdiccién en la cual
una sucursal o una subsidiaria de una aseguradora extranjera (matriz) esta
establecida, o en el caso donde la prestacion de servicios estd permitida, la
jurisdiccion donde el servicio es prestado.

. Supervisor del pais de origen es el regulador o supervisor de la jurisdiccion

donde la aseguradora matriz tenga su sede, o donde estén establecidas las
oficinas principales de la sucursal.

Las Autoridades Supervisoras.

4

La DGSFP, de acuerdo con lo establecido en el articulo 19 del Real Decreto
1127/2008, de 4 de julio, por el que se desarrolla la estructura organica basica
del Ministerio de Economia y Hacienda, tiene encomendada la supervision
ordinaria y la inspeccién de la actividad de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras, de la actividad de mediacién de entidades de seguros y
reaseguros y de las entidades gestoras de fondos de pensiones.

La SSF, de acuerdo a la Ley Organica de la Superintendencia del Sistema
Financiero, tiene a su cargo la supervision de las siguientes instituciones
financieras de El Salvador: sociedades que integran conglomerados financieros,
bancos, instituciones financieras no bancarias, casas de cambio, instituciones
oficiales de crédito, companias de seguros e intermediarios de seguros.
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Alcance y Principios Generales.

6.

Las estipulaciones de este Memorando no generan obligaciones en el ambito del
Derecho Internacional publico. Para cada parte su cumplimiento queda sometido
a las leyes internas de cada pais.

Las Autoridades Supervisoras reconocen la importancia y conveniencia de la
asistencia mutua y del intercambio de informaciéon. La informacion sera
compartida en la medida que sea razonable y sujeta a cualquier disposicién legal
que sea de aplicacién incluyendo aquellas que restringen su divulgacion.
Adicionalmente, la provision o la solicitud de informacién bajo este Memorando
puede ser denegada por razones previstas en la legislacién del pais. Asimismo,
podra ser denegada cuando la divulgacién de la informacion pueda interferir con
una investigacion en proceso.

Intercambio de Informacion.

8.

Y

Las Autoridades Supervisoras reconocen que la informacién debe ser compartida
para facilitar la supervision efectiva de las aseguradoras que operen a través de
sus fronteras nacionales. El intercambio de informacién incluye la realizacion de
contactos durante el proceso de autorizacién y el de otorgamiento de licencias,
en la supervision continua de la actividad de esas entidades y en ia gestion de
entidades con problemas.

En relacion con el proceso de autorizacién, y de acuerdo a los Principios
Basicos:

a. El supervisor anfitrion notificara al supervisor del pais de origen, a la mayor
brevedad posible,” sobre las solicitudes que hubiese recibido para la
autorizacién del establecimiento de entidades o para la adquisicion de
entidades supervisadas ya existentes en la jurisdiccidon del supervisor
anfitrién.

b. Si el supervisor anfitrién lo solicitase, el supervisor del pais de origen le
informara si la aseguradora o la entidad controladora solicitante cumple
sustancialmente con la legislacion y regulacion de seguros del pais de origen
y si puede esperarse que ésta, dada su estructura administrativa y controles
internos, pueda administrar el establecimiento transfronterizo de una forma
ordenada. El supervisor del pais de origen, en el ambito de sus
competencias, una vez solicitado, asistira al supervisor anfitrion verificando o
suplementando cualquier informacién dada por la aseguradora o entidad
coftrpladorarsolicitante.



Memorando DGSFP-SSF Pégina 4de 13

10.

\§

El supervisor del pais de origen informara al supervisor anfitrion acerca de su
sistema regulatorio y sobre el alcance de la supervision que ejercera sobre la
aseguradora o sociedad controladora solicitante. Similarmente, el supervisor
anfitrién informara al supervisor del pais de origen acerca de su sistema
regulatorio y del alcance de la supervision que ejercera sobre los
establecimientos transfronterizos de la aseguradora o sociedad controladora
solicitante.

En la medida pemitida por la ley, los supervisores intercambiaran
informacioén sobre el cumplimiento de los criterios de idoneidad de los
posibles directores, administradores, asi como de los accionistas relevantes
de un establecimiento transfronterizo.

Los supervisores, adicionalmente, podran intercambiar informacién para
efectuar el andlisis de las solicitudes de autorizacién y registro de
intermediarios de seguros.

En relaciéon con la supervisiéon continua de establecimientos transfronterizos, las
Autoridades Supervisoras se comprometen a:

a.

Proveer informacién a su contraparte sobre sucesos relevantes o sobre
inquietudes referentes a las operaciones de los establecimientos
transfronterizos; se incluyen dentro de esta informacién los cambios en la
titularidad de las acciones. Asimismo, suministrar informacién sobre las
operaciones intragrupo que puedan tener un impacto material en el
desemperio de la actividad y solidez de los establecimientos transfronterizos.

Responder a solicitudes de informacién sobre sus respectivos sistemas
regulatorios nacionales e informarse mutuamente acerca de cambios
importantes, en particular, aquellos que tengan un efecto significativo sobre
las actividades de establecimientos transfronterizos.

Infformar a su contraparte de sanciones administrativas significativas
impuestas, u otra accién formal tomada, en contra de un establecimiento
transfronterizo. En la medida que sea posible y de acuerdo con las leyes
aplicables, el supervisor que vaya a adoptar tales medidas efectuara una
notificacién previa a su adopcion al otro supervisor.
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d. Informarse mutuamente, en el mas breve plazo y en la medida posible,
acerca de cualquier evento que pudiese poner en peligro la estabilidad de los
establecimientos transfronterizos.

e. Facilitar la transmision de cualquier informacion relevante que pueda ser
requerida para asistir en el proceso de supervision.

f. Proveer informacién acerca de la incorporacién de nuevas entidades al
Grupo financiero en el cual se realiza la inversién, sean consolidables o no,
ya sea a través de la constitucién de nuevas filiales o la adquisicion de
participaciones directas o indirectas en una entidad ya existente; y

g. A solicitud de una de las partes suscriptoras de este Memorando, remitir
informe que incluya informacién sucinta sobre la entidad o entidades que
conforman el Grupo, los principales aspectos de su administracién, si
cumplen las obligaciones y requerimientos del supervisor y sobre aquellos
aspectos que el supervisor considere relevantes.

Solicitudes de informacion.

11. Las solicitudes de informacion seran hechas por escrito por los empleados
designados por la Autoridad Supervisora solicitante y seran dirigidos a las
personas designadas como contacto por la Autoridad Supervisora solicitada
(Anexo A). Sin embargo, cuando las Autoridades Supervisoras perciban la
necesidad de una accién urgente, las solicitudes de informacion podran ser
iniciadas de cualquier forma, pero deberan ser confirmadas posteriormente por
escrito a la mayor brevedad.

Las solicitudes de informacién deberan contener el motivo por el cual se solicita
la informacidn, una descripcién de los hechos que han originado la solicitud y las
preguntas especificas que deberan ser respondidas. Adicionalmente, deberan
incluir una indicaciéon sobre cualquier aspecto sensible, y declarar si es posible
que la informacién confidencial sea compartida, indicando a quién se puede
transmitir y las razones para hacerlo.

Inspecciones en el sitio.
12. Las Autoridades Supervisoras reconocen que la asistencia mutua es

particularmente Util para realizar supervisiones en el sitio de establecimientos
transf rizos en la jurisdiccion anfitriona. Antes de decidir si un examen en el

¥ 5
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13.

14.

15.

sitio es necesario, el supervisor del pais de origen debera analizar cualquier
documento o informacién puesta a su disposiciéon por el supervisor anfitrién.

El supervisor del pais de origen se compromete a notificar al supervisor anfitrion,
al menos con 30 dias de anticipacion, sus planes para examinar a un
establecimiento transfronterizo, asi como a indicar el propésito y el alcance de la
visita para que el supervisor anfitridn lo incorpore en su plan de supervision
correspondiente.

El supervisor anfitrion permitira al supervisor del pais de origen la conduccion de
inspecciones en el sito como es acordado en este Memorando. Estas
inspecciones deberan ser realizadas por el supervisor de origen en compaiiia del
supervisor anfitrién. Después de la inspeccién, un intercambio de puntos de vista
debera realizarse entre el equipo del supervisor de origen y el supervisor
anfitrién.

Sin perjuicio de lo previsto en el nimero anterior, ambas autoridades de
supervision elaboraran de manera separada el informe que resulte de la
inspeccion en el sitio y lo pondran en conocimiento del otro supervisor, antes de
su remisién a la entidad supervisada o a su sociedad controladora.

Actividades sospechosas.

16.

Las Autoridades Supervisoras se comprometen a cooperar estrechamente
cuando identifiquen actividades de seguros sospechosas u otras actividades
financieras inusuales, incluyendo transacciones monetarias dudosas, y haran el
esfuerzo de compartir informacién relacionada con esas actividades de
conformidad con las disposiciones legales del pais de cada supervisor.

Proteccion de la informacion y confidencialidad.

17.

\

Las Autoridades Supervisoras reconocen que la confianza mutua debe ser un
elemento esencial de la relacion entre ellas y la base de una transmision fluida de
la informacién. Ambas Autoridades Supervisoras acuerdan adoptar todas las
medidas posibles para preservar la confidencialidad de la informacion recibida. A
este respecto, ambos supervisores se comprometen a que sus empleados
mantengan la confidencialidad de toda la informacién obtenida en el curso de sus
responsabilidades. Cualquier informacion confidencial recibida del otro supervisor
sera utilizada exclusivamente para propésitos legales de supervisiéon. La
informacion\que se intercambie sera propiedad de la autoridad requerida y no
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18.

19.

20.

podra ser compartida a terceros sin el previo consentimiento por escrito de dicha
autoridad.

Las Autoridades Supervisoras reconocen que informacion confidencial,
incluyendo informacién que ellos reciben del otro, puede ser trasladada a las
agencias gubernamentales relacionadas en el Anexo C de este documento,
conforme a la legislacion de cada pais y a lo establecido en este Memorando, y
confirman que estas agencias estan obligadas por ley a mantener la
confidencialidad de esa informacion.

En el caso de que un supervisor que hubiere recibido informacién confidencial de
un supervisor en otra jurisdicciéon recibiese una solicitud de una tercera parte
(diferente a las listadas en el Anexo C) para obtener esa informacion, incluyendo
de una tercera autoridad supervisora, por tener un interés legitimo y comin sobre
el asunto, antes de entregar la informacién a esta tercera parte, el supervisor
requirente consultara y debera ser autorizado por el supervisor que originé la
informacién para proceder a su transmision. La autoridad requerida podra
agregar condiciones para liberar la informacion, incluyendo que la tercera parte
receptora esté obligada a guardar la confidencialidad de la informacién bajo
criterios equivalentes a los aplicables a la autoridad requerida.

Cuando el supervisor que ha recibido la informacién de acuerdo con este
memorando esté legaimente obligado a divulgar dicha informacién a una tercera
parte (diferente a las listadas en el Anexo C), incluyendo a una tercera autoridad
supervisora, este supervisor informard a la mayor brevedad al supervisor que
origind la informacién, indicando la informacién que esta obligado a liberar y las
circunstancias que rodean esa liberacién. Si es requerido por el supervisor que
originéd la informacion, el supervisor utilizard sus mejores esfuerzos para
preservar la confidencialidad de la informacién en la medida permitida por la ley.
Las Autoridades Supervisoras se informaran mutuamente de las circunstancias
en las cuales se ven obligadas legalmente a liberar la informacion obtenida.

Coordinacion continta.

21.

w/”\/.

Las Autoridades Supervisoras se reuniran cuando lo crean conveniente para
discutir temas referentes a las aseguradoras 0 a sus sociedades controladoras
que mantienen establecimientos ftransfronterizos en las respectivas
jurisdicciones, y a revisar la efectividad del Memorando de cooperacién.
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22.

Asimismo, las Autoridades Supervisoras podran acordar medidas de cooperacién
horizontal entre ambas, incluyendo la realizacion de pasantias o estancias
temporales de sus funcionarios.

Costos de Ejecucion del Memorando.

23.

Cada Autoridad Supervisora cubrira los costos correspondientes de sus visitas en
el sitio, de sus pasantias y de la generacién de la informacién solicitada. Cuando
se estime que los costes de facilitar la informacién sean sustanciales, se podra
requerir a la autoridad requirente que los asuma.

Términos y Modificaciones.

24.

25.

26.

27.

A\

Este Memorando entrard en vigencia en la fecha de la ditima firma y se
mantendra vigente indefinidamente sujeto a modificaciones por consentimiento
mutuo de las Autoridades Supervisoras. Cualquiera de las partes podra darlo por
terminado mediante comunicacién escrita con al menos 30 dias de anticipacion.
Una vez concluido, las estipulaciones de confidencialidad continuaran
aplicaAndose a cualquier informacién provista bajo este Memorando previa a su
terminacion.

La terminacién del presente Memorando no afectard a la conclusion de las
solicitudes de asistencia o informacion en curso a menos que las partes lo
convengan de otra forma.

Los tres anexos a este documento seran revisados al menos anualmente siendo
confiirmados o modificados en lo que sea necesario para asegurar que la
informacién contenida sea actual.

Cualquier divergencia derivada de la interpretacién o aplicaciéon del presente
Memorando de entendimiento sera resuelta por las partes de mutuo acuerdo.
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Este Memorando se firma en dos ejemplares originales.

Por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador:

. FINANCIERO

* }
i Fecha: 22/10/2008

'x \»{\1@,&/
Luis Armando or}a@gm Superintendente

Por la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones:

Fecha: ¥ /’O/Wy
/ /

Ricardo Lozano Aragifés, ﬁtrectar Géaéral
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Anexos al Memorando de entendimiento entre la DGSFP del Ministerio de
Economia y Hacienda de Espafia y la SSF de El Salvador referente a la
cooperacién mutua y el intercambio de informacién

A. Personas de contacto.
B. Establecimientos Transfronterizos

C. Agencias Gubemamentales Relacionadas que pueden recibir informacion
confidencial.

.

v

10

.
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Anexo A. Personas de contacto.
(A octubre de 2008)

Direcciéon General de Seguros y Fondos de Pensiones (“DGSFP”)

Sr. D. Ricardo Lozano Aragiiés
Director General de Seguros y Fondos de Pensiones
Paseo de la Castellana, 44
28046 Madrid
Espafia
o Tel:+ 34913397110
e Fax: +34913397113
¢ E-mail: dirseguros@meh.es

Sr. D. Sergio Alvarez Camifia
Subdirector General de Seguros y Politica Legislativa
Paseo de la Castellana, 44
280246 Madrid
Espaiia
o Tel.: +34913397120
e Fax: +34913397113
o E-mail: subseguros@meh.es

Superintendencia del Sistema Financiero de El Saivador (“SSF”)

Sr. D. Luis Armando Montenegro,
Superintendente
72. Av. Norte No. 240,.entre Calle Arce y 12. Calle Poniente,
San Salvador, El Salvador, C. A.
Apartado Postal No. 2942
¢ Tel: (503)2281-1466
o Fax: (503) 2281-2441
¢ E-mail: amontenegro@ssf.gob.sv

Sr. D. Sigfredo Gémez,
Intendente de Otras Entidades Financieras
72. Av. Norte No. 240, entre Calle Arce y 12. Calle Poniente,
San Salvador, El Salvador, C. A.
Apartado Postal No. 2942
o Tel: (503) 2281-2444 Ext. 415
o Fax: (503) 2271-2516
s. E-mail: sgomez@ssf.gob.sv

U 11
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Anexo B. Establecimientos Transfronterizos'
(A octubre de 2008)

Establecimientos Transfronterizos de Espaiia Supervisados en El Salvador
por la SSF.

o La Centro Americana, S. A.

Establecimientos Transfronterizos de El Salvador Supervisados en Espana
por la DGSFP.

o Ninguno

! Establecimiento transfronterizo se refiere a una sucursal extranjera de una entidad de seguros o reaseguros, a una
subsidiana o a cualquier otra entidad supervisada establecida en una jurisdiccién diferente de la de su matriz, la cual
tiene contpl sobre ellas -

12
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Anexo C. Agencias gubernamentales relacionadas que pueden recibir

informacion Confidencial.
(A octubre de 2008)

Las Autoridades Supervisoras reconocen que informacion confidencial, incluyendo

informacién que ellos reciben de la ofra parte, pueden ser trasladadas a las
Agencias Gubernamentales relacionadas abajo.

Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones (“DGSFP”)

o Autoridades judiciales.

o Comisiones parlamentarias de investigaciéon de las Cortes Generales.

o Banco de Espafia.

o Comisién Nacional del Mercado de Valores.

o Consorcio de Compensaciéon de Seguros, en su funcién de liquidador de
entidades aseguradoras.

o Autoridades responsables de la lucha contra el blanqueo de dinero.

Agencia Estatal de Administracién Tributaria.
Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas.

Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador (“SSF”)
o Banco Central de Reserva de El Salvador
o Fiscalia General de la Republica
o Corte de Cuentas de la Republica
o Tribunales judiciales
o Ministerio de Hacienda
o Superintendencia de Competencia
o Defensoria del Consumidor

13




